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Table 1. Summary Statistics for the United States:  2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling error,
and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text for an
explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

Kind of business

Percent of receipts�

Estab�
lishments
(number)

Receipts
($1,000)

Annual
payroll

($1,000)

First�quarter
payroll

($1,000)

Paid
employees for

pay period
including
March 12
(number)

From
admini�
strative

records1 Estimated2

5619 Other support services 21 282�������������������������������������������� 30 847 796 8 719 846 2 198 553 347 939 20.9 17.3

56191 Packaging and labeling services 1 856��������������������������������� 4 602 630 1 235 649 289 102 53 920 15.8 13.3
561910 Packaging and labeling services 1 856������������������������������� 4 602 630 1 235 649 289 102 53 920 15.8 13.3

56192 Convention and trade show organizers 4 601���������������������������� 8 646 671 2 210 585 568 121 80 141 21.4 13.8
561920 Convention and trade show organizers 4 601�������������������������� 8 646 671 2 210 585 568 121 80 141 21.4 13.8

56199 All other support services 14 825��������������������������������������� 17 598 495 5 273 612 1 341 330 213 878 22.0 20.2
561990 All other support services 14 825������������������������������������� 17 598 495 5 273 612 1 341 330 213 878 22.0 20.2

1Includes receipts information obtained from administrative records of other federal agencies.
2Includes receipts information that was imputed based on historic data, administrative data, industry averages, or other statistical methods.

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual. The
census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only. See
also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 2. Comparative Statistics for the United States (1997 NAICS Basis):  2002 and 1997
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 and 1997 Economic Censuses. For information on confidentiality protection, sampling error,
nonsampling error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See
introductory text for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

1997
NAICS
code

Kind of business
Establishments

(number)
Receipts
($1,000)

Annual payroll
($1,000)

Paid employees
for pay period

including
March 12
(number)

5619 Other support services 2002������������������������������������������������������� 21 282 30 847 796 8 719 846 347 939
1997�� 26 630 26 958 395 7 446 123 360 123

56191 Packaging and labeling services 2002�������������������������������������������� 1 856 4 602 630 1 235 649 53 920
1997�� 2 331 4 015 318 1 073 373 56 658

561910 Packaging and labeling services 2002������������������������������������������ 1 856 4 602 630 1 235 649 53 920
1997�� 2 331 4 015 318 1 073 373 56 658

56192 Convention and trade show organizers 2002��������������������������������������� 4 601 8 646 671 2 210 585 80 141
1997�� 3 978 6 260 217 1 733 219 72 443

561920 Convention and trade show organizers 2002������������������������������������� 4 601 8 646 671 2 210 585 80 141
1997�� 3 978 6 260 217 1 733 219 72 443

56199 All other support services 2002�������������������������������������������������� 14 825 17 598 495 5 273 612 213 878
1997�� 20 321 16 682 860 4 639 531 231 022

561990 All other support services 2002������������������������������������������������ 14 825 17 598 495 5 273 612 213 878
1997�� 20 321 16 682 860 4 639 531 231 022

Note: The data in this table are based on the 2002 and 1997 Economic Censuses. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or
individual. The census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original
data only.  See also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 3. Product Lines by Kind of Business for the United States:   2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling
error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text
for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

2002
Product

line code
Kind of business and product line

Establishments with the product
line Product line receipts

As percent of total receipts
of�

Number
Total receipts

($1,000)
Amount1
($1,000)

Estab�
lishments

with the
product

line

All
estab�

lishments1

Response
coverage2

(percent)

5619 Other support services 21 282������������������������������������������� X 30 847 796 X 100.0 38.7

30400 Membership dues 3 352����������������������������������������������� 3 199 295 2 708 581 84.7 8.8 X
36650 Display lettering services (sign painting) 43���������������������������� 42 051 6 206 14.8 Z X
37710 Document preparation services 839����������������������������������� 1 289 268 1 119 033 86.8 3.6 X
37720 Telephone call services 496������������������������������������������ 1 274 890 725 962 56.9 2.4 37.5
37721 Telephone answering (answering calls and relaying messages to

clients) 276������������������������������������������������������ 217 230 68 117 31.4 .2 X
37722 Telemarketing (providing inbound and outbound call services for

selling products and services, taking orders and reservations,
providing information, etc.) 245������������������������������������� 1 142 095 657 845 57.6 2.1 X

37730 Photocopying, blueprinting, and other document duplicating services,
excluding quick printing/offset printing 1 458����������������������������� 591 992 404 273 68.3 1.3 X

37740 Fax services 129���������������������������������������������������� 128 737 12 469 9.7 Z X
37750 Postal, shipping, and mailing services 777������������������������������ 850 744 263 214 30.9 .9 36.8
37751 Mailbox rental 61������������������������������������������������� 38 288 7 378 19.3 Z X
37752 Postal and shipping services 720������������������������������������ 812 668 255 836 31.5 .8 X

37760 Debt recovery services (commissions from collection or adjustment of
open debts on accounts) 426���������������������������������������� 539 568 373 125 69.2 1.2 31.4

37761 Consumer accounts 295������������������������������������������� 385 874 82 735 21.4 .3 X
37762 Commercial accounts 220������������������������������������������ 426 864 290 390 68.0 .9 X

37780 Receipts from furnishing credit reports on businesses and individuals 50�� 36 341 22 582 62.1 .1 X
37800 Water softening and conditioning services 1 615�������������������������� 1 427 843 1 332 756 93.3 4.3 X
37810 Packaging and labeling services 1 949����������������������������������� 5 063 982 4 429 281 87.5 14.4 X
37820 Convention, trade shows, and other special event production and/or

management 5 081�������������������������������������������������� 8 956 531 8 587 477 95.9 27.8 X
37860 Sales of trading stamps or merchandise coupons to merchants 81�������� 142 356 111 049 78.0 .4 X
38140 Investigative and detective services 91�������������������������������� 261 519 29 229 11.2 .1 37.3
38141 Personal background checks 26������������������������������������ 242 792 15 711 6.5 .1 X
38142 All other investigative and detective services 65���������������������� 18 727 13 518 72.2 Z X

39000 Merchandise sales 3 311����������������������������������������������� 2 766 037 838 482 30.3 2.7 36.2
39056 Sales of merchandise, over�the�counter or separate from services

provided 3 311����������������������������������������������������� 2 766 037 838 482 30.3 2.7 X

39500 All other receipts 9 068������������������������������������������������ 11 672 988 9 799 852 84.0 31.8 31.4
39552 All other operating receipts 9 044������������������������������������� 11 479 911 9 606 775 83.7 31.1 X

56191 Packaging and labeling services 1 856����������������������������������� X 4 602 630 X 100.0 57.1

37730 Photocopying, blueprinting, and other document duplicating services,
excluding quick printing/offset printing 11����������������������������� 14 645 1 718 11.7 Z X

37750 Postal, shipping, and mailing services 117������������������������������ 150 519 37 878 25.2 .8 57.1
37752 Postal and shipping services 117������������������������������������ 150 519 37 876 25.2 .8 X

37810 Packaging and labeling services 1 847����������������������������������� 4 520 080 4 344 067 96.1 94.4 X
39000 Merchandise sales 26����������������������������������������������� 231 609 39 958 17.3 .9 57.1
39056 Sales of merchandise, over�the�counter or separate from services

provided 26����������������������������������������������������� 231 609 39 958 17.3 .9 X

39500 All other receipts 237������������������������������������������������ 354 193 96 233 27.2 2.1 57.1
39552 All other operating receipts 237������������������������������������� 354 193 96 233 27.2 2.1 X

561910 Packaging and labeling services 1 856����������������������������������� X 4 602 630 X 100.0 57.1

37730 Photocopying, blueprinting, and other document duplicating services,
excluding quick printing/offset printing 11����������������������������� 14 645 1 718 11.7 Z X

37750 Postal, shipping, and mailing services 117������������������������������ 150 519 37 878 25.2 .8 57.1
37752 Postal and shipping services 117������������������������������������ 150 519 37 876 25.2 .8 X

37810 Packaging and labeling services 1 847����������������������������������� 4 520 080 4 344 067 96.1 94.4 X
39000 Merchandise sales 26����������������������������������������������� 231 609 39 958 17.3 .9 57.1
39056 Sales of merchandise, over�the�counter or separate from services

provided 26����������������������������������������������������� 231 609 39 958 17.3 .9 X

39500 All other receipts 237������������������������������������������������ 354 193 96 233 27.2 2.1 57.1
39552 All other operating receipts 237������������������������������������� 354 193 96 233 27.2 2.1 X

56192 Convention and trade show organizers 4 601����������������������������� X 8 646 671 X 100.0 57.1

30400 Membership dues 77����������������������������������������������� 147 166 5 793 3.9 .1 X
36650 Display lettering services (sign painting) 15���������������������������� 16 947 2 680 15.8 Z X
37710 Document preparation services 33����������������������������������� 73 151 4 496 6.1 .1 X
37720 Telephone call services 179������������������������������������������ 102 290 13 575 13.3 .2 57.1
37721 Telephone answering (answering calls and relaying messages to

clients) 142������������������������������������������������������ 92 287 6 644 7.2 .1 X
37722 Telemarketing (providing inbound and outbound call services for

selling products and services, taking orders and reservations,
providing information, etc.) 55������������������������������������� 85 384 6 931 8.1 .1 X

37730 Photocopying, blueprinting, and other document duplicating services,
excluding quick printing/offset printing 47����������������������������� 17 034 865 5.1 Z X

37740 Fax services 33���������������������������������������������������� 35 538 3 199 9.0 Z X
37750 Postal, shipping, and mailing services 219������������������������������ 140 422 20 579 14.7 .2 57.1
37752 Postal and shipping services 219������������������������������������ 140 422 20 579 14.7 .2 X

37820 Convention, trade shows, and other special event production and/or
management 4 601�������������������������������������������������� 8 646 671 8 399 549 97.1 97.1 X

39000 Merchandise sales 230����������������������������������������������� 197 403 70 990 36.0 .8 54.4
39056 Sales of merchandise, over�the�counter or separate from services

provided 230����������������������������������������������������� 197 403 70 990 36.0 .8 X

39500 All other receipts 379������������������������������������������������ 469 255 124 945 26.6 1.4 47.0
39552 All other operating receipts 379������������������������������������� 469 255 124 945 26.6 1.4 X

See footnotes at end of table.
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Table 3. Product Lines by Kind of Business for the United States:   2002�Con.
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only establishments of firms with payroll. For meaning of abbreviations and
symbols, see introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. Data based on the 2002 Economic Census. For information on confidentiality protection, sampling error, nonsampling
error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic Census data may be limited. See introductory text
for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

2002
Product

line code
Kind of business and product line

Establishments with the product
line Product line receipts

As percent of total receipts
of�

Number
Total receipts

($1,000)
Amount1
($1,000)

Estab�
lishments

with the
product

line

All
estab�

lishments1

Response
coverage2

(percent)

561920 Convention and trade show organizers 4 601����������������������������� X 8 646 671 X 100.0 57.1

30400 Membership dues 77����������������������������������������������� 147 166 5 793 3.9 .1 X
36650 Display lettering services (sign painting) 15���������������������������� 16 947 2 680 15.8 Z X
37710 Document preparation services 33����������������������������������� 73 151 4 496 6.1 .1 X
37720 Telephone call services 179������������������������������������������ 102 290 13 575 13.3 .2 57.1
37721 Telephone answering (answering calls and relaying messages to

clients) 142������������������������������������������������������ 92 287 6 644 7.2 .1 X
37722 Telemarketing (providing inbound and outbound call services for

selling products and services, taking orders and reservations,
providing information, etc.) 55������������������������������������� 85 384 6 931 8.1 .1 X

37730 Photocopying, blueprinting, and other document duplicating services,
excluding quick printing/offset printing 47����������������������������� 17 034 865 5.1 Z X

37740 Fax services 33���������������������������������������������������� 35 538 3 199 9.0 Z X
37750 Postal, shipping, and mailing services 219������������������������������ 140 422 20 579 14.7 .2 57.1
37752 Postal and shipping services 219������������������������������������ 140 422 20 579 14.7 .2 X

37820 Convention, trade shows, and other special event production and/or
management 4 601�������������������������������������������������� 8 646 671 8 399 549 97.1 97.1 X

39000 Merchandise sales 230����������������������������������������������� 197 403 70 990 36.0 .8 54.4
39056 Sales of merchandise, over�the�counter or separate from services

provided 230����������������������������������������������������� 197 403 70 990 36.0 .8 X

39500 All other receipts 379������������������������������������������������ 469 255 124 945 26.6 1.4 47.0
39552 All other operating receipts 379������������������������������������� 469 255 124 945 26.6 1.4 X

56199 All other support services 14 825����������������������������������������� X 17 598 495 X 100.0 24.8

561990 All other support services 14 825����������������������������������������� X 17 598 495 X 100.0 24.8

1Product line receipts and/or product line percents may not sum to total due to exclusion of selected lines to avoid disclosing data for individual companies, due to rounding, and/or due to
exclusion of lines that did not meet publication criteria.

2Receipts of establishments reporting product lines as percent of total receipts.

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual.
The census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only.
See also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.
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Table 4. Concentration by Largest Firms for the United States:  2002
[These data are preliminary and are subject to change; they will be superseded by data released in later reports. Includes only firms and establishments of firms with payroll. Excludes data for corporate,
subsidiary, and regional managing offices and establishments of these firms that are classified in other categories than those specified in this table. For meaning of abbreviations and symbols, see
introductory text. For explanation of terms, see Appendix A. For method of assignment to categories shown, see Appendix C. Data based on the 2002 Economic Census. For information on
confidentiality protection, sampling error, nonsampling error, and definitions, see note at end of table. Enterprise support establishments are included. Because of this, comparability to 1997 Economic
Census data may be limited.  See introductory text for an explanation of the treatment of enterprise support establishments in the 2002 Economic Census compared to the 1997 Economic Census]

2002
NAICS
code

Kind of business and largest firms based on receipts

Receipts

Establishments
(number)

Amount
($1,000)

As percent
of total

Annual
payroll

($1,000)

First�quarter
payroll

($1,000)

Paid employees
for pay period

including
March 12
(number)

5619 Other support services

All firms 21 282����������������������������������������������������� 30 847 796 100.0 8 719 846 2 198 553 347 939
4 largest firms 474�������������������������������������������������������� 2 432 483 7.9 792 269 219 269 62 205
8 largest firms 509�������������������������������������������������������� 3 620 751 11.7 1 086 930 310 053 69 759
20 largest firms 1 039������������������������������������������������������ 5 791 686 18.8 1 593 165 437 877 90 044
50 largest firms 1 276������������������������������������������������������ 8 332 607 27.0 2 292 482 628 555 109 570

56191 Packaging and labeling services

All firms 1 856����������������������������������������������������� 4 602 630 100.0 1 235 649 289 102 53 920
4 largest firms 7�������������������������������������������������������� 552 119 12.0 101 455 23 849 3 227
8 largest firms 19�������������������������������������������������������� 840 905 18.3 168 501 39 560 5 440
20 largest firms 66������������������������������������������������������ 1 420 925 30.9 300 544 70 675 9 762
50 largest firms 107������������������������������������������������������ 2 157 819 46.9 468 857 111 245 17 377

561910 Packaging and labeling services

All firms 1 856����������������������������������������������������� 4 602 630 100.0 1 235 649 289 102 53 920
4 largest firms 7�������������������������������������������������������� 552 119 12.0 101 455 23 849 3 227
8 largest firms 19�������������������������������������������������������� 840 905 18.3 168 501 39 560 5 440
20 largest firms 66������������������������������������������������������ 1 420 925 30.9 300 544 70 675 9 762
50 largest firms 107������������������������������������������������������ 2 157 819 46.9 468 857 111 245 17 377

56192 Convention and trade show organizers

All firms 4 601����������������������������������������������������� 8 646 671 100.0 2 210 585 568 121 80 141
4 largest firms 47�������������������������������������������������������� 1 589 352 18.4 402 889 111 589 15 193
8 largest firms 86�������������������������������������������������������� 2 137 921 24.7 519 861 138 365 17 785
20 largest firms 139������������������������������������������������������ 2 934 591 33.9 730 339 196 074 23 835
50 largest firms 208������������������������������������������������������ 3 832 651 44.3 1 016 356 274 547 38 433

561920 Convention and trade show organizers

All firms 4 601����������������������������������������������������� 8 646 671 100.0 2 210 585 568 121 80 141
4 largest firms 47�������������������������������������������������������� 1 589 352 18.4 402 889 111 589 15 193
8 largest firms 86�������������������������������������������������������� 2 137 921 24.7 519 861 138 365 17 785
20 largest firms 139������������������������������������������������������ 2 934 591 33.9 730 339 196 074 23 835
50 largest firms 208������������������������������������������������������ 3 832 651 44.3 1 016 356 274 547 38 433

56199 All other support services

All firms 14 825����������������������������������������������������� 17 598 495 100.0 5 273 612 1 341 330 213 878
4 largest firms 438�������������������������������������������������������� 1 947 976 11.1 648 275 186 316 52 467
8 largest firms 920�������������������������������������������������������� 2 862 411 16.3 958 667 271 736 69 430
20 largest firms 1 033������������������������������������������������������ 4 228 414 24.0 1 326 267 369 110 77 193
50 largest firms 1 244������������������������������������������������������ 5 833 860 33.1 1 734 935 481 118 92 390

561990 All other support services

All firms 14 825����������������������������������������������������� 17 598 495 100.0 5 273 612 1 341 330 213 878
4 largest firms 438�������������������������������������������������������� 1 947 976 11.1 648 275 186 316 52 467
8 largest firms 920�������������������������������������������������������� 2 862 411 16.3 958 667 271 736 69 430
20 largest firms 1 033������������������������������������������������������ 4 228 414 24.0 1 326 267 369 110 77 193
50 largest firms 1 244������������������������������������������������������ 5 833 860 33.1 1 734 935 481 118 92 390

Note: The data in this table are based on the 2002 Economic Census. To maintain confidentiality, the Census Bureau suppresses data to protect the identity of any business or individual. The
census results in this table contain nonsampling error. Data users who create their own estimates using data from this table should cite the Census Bureau as the source of the original data only. See
also explanation of terms and geographic definitions.  For the full technical documentation, see Appendix C.

Admin. & Support & Waste Mgt. & Remed. Serv.�Industry Series Other Support Services 5
U.S. Census Bureau, 2002 Economic Census




